Adatkezelési Tajékoztato

Személyes adatok kezelése

1. A jelen adatkezelési tajékoztatd alapjan kezelt személyes adatok adatkezeldje mint

Szolgaltatd cégneve: HAROM HOLLO MUVESZETI Korlatolt Feleldsségii Tarsasag

(tovabbiakban: Szolgaltatd vagy Adatkezeld).

A Szolgaltato székhelye: 1066 Budapest, Zichy J.u.39.1V.3.

A Szolgaltatd postai cime: u.az.

4, Adoszam: 12488720-1-42. Cg:01-09-304952, bejegyezve 2000. majus 15-én,
nyilvantart6 birésag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga.

wmn

A Szolgaltatdé mint ilyen, felelds annak biztositasaért, hogy az adatkezelésre az alkalmazando
jogszabalyoknak megfelelden kertiljon sor.

A termék megvasarlasaval, vagy amennyiben a felhasznalé (tovabbiakban: ,,On” vagy
,Felhasznalo”) tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd az alabbi rendelkezéseknek megfeleléen
kezeli személyes adatait.

I1.  Osszefoglalas

Az alabbiakban az On személyes adatainak kezelésérdl szol6 dsszefoglalé talalhato.

Azért sziikséges az On személyes adatait hasznalnunk, hogy biztosithassuk a Szolgaltatast. Ez
azt jelenti, hogy nem tiltakozhat az ellen, hogy a személyes adatait kezeljiik, ha a Szolgaltatast
igénybe kivanja venni, ez a feltétele. Arra jogosult, hogy tiltakozzon személyes adatainak
bizonyos felhasznalasa ellen (részletesebb magyarazatat lasd: 8. pontban).

Joga van arra, hogy betekintést nyerjen abba, miként kezeli a Szolgaltatd személyes adatait. E
jogok magukban foglaljak a jogot arra, hogy On hozzaférjen a Szolgaltaté altal Onrdl tarolt
személyes adatokhoz, igényelhesse a pontatlan adatok helyesbitését és panaszt nyujthasson be
a feliigyeleti hatdsagokhoz, ha aggalyai vannak, hogy a Szolgiltatdé miként kezeli az On
személyes adatait. (részletesebb magyaréazatat, ezeket a jogokat 1asd: 8. pontban).

A Szolgaltato az On altal a nala torténd vasarlds soran megadott informaciokbol allo
személyes adatokat kezeli. Olyan személyes adatokat is kezeliink, amelyeket On olyankor ad
meg, amikor kapcsolatba 1ép a Szolgaltatoval (példaul, amikor e-mailt kiild)

1) Felhasznéljuk az On e-mail cimét, hogy lehetdvé tegyiik az On szdmara, hogy hasznélja a
Szolgaltatast;

2) Felhasznaljuk az On fizetési adatait és IP cimét azért, hogy megbizonyosodjunk arrél, hogy
egy olyan orszagban rendelkezik alland6 lakohellyel, ahol a szolgéltatas elérhetd, és lehetové
tegyiik Onnek, hogy mas orszidgokban is hasznalhassa a Szolgaltatast a vonatkozd
jogszabalyokkal 6sszhangban.

Ha barmilyen kérdése van azzal kapcsolatban, hogy a Szolgaltatd hogyan hasznalja és védi az
On személyes adatait, Iépjen kapcsolatba a Szolgaltaté adatvédelmi tisztviseldjével, akinek az
elérhet6sége: iza@izaszinhazbanjart.hu.

Az aldbbiakban részletesebb leiras talalhato a személyes adatok felhasznalasanak modjarol.



I1l. Részletes ismerteto

1. Ki felelés az On személyes adatainak kezeléséért?

A jelen Adatkezelesi tajékoztatd alapjan kezelt személyes adatok adatkezeldje a HAROM
HOLLO Mivészeti Kft.

Elérhetdségeink:
e Cim: 1066 Budapest, Zichy J.u.39.1V.3.;
o E-mail: iza@izaszinhazbanjart.hu

2. Mit jelentenek a ,,személyes adatok” és a ,,személyes adatok kezelése”
kifejezések?

A jelen Adatkezelési tajékoztatdban a ,,személyes adatok™ kifejezés olyan informéaciot jelent,
amely onmagéaban vagy mds informacidkkal egyiitt felhasznalhato egy természetes személy
azonositasara, valamint barmely egyéb olyan adatot is jelent, amely a Szolgaltatora
alkalmazand6 jog szerint, beleértve az 4ltalanos adatvédelmi rendeletet (a tovabbiakban:
GDPR) is, személyes adatnak mindstil.

A jelen Adatkezelesi tdjékoztatd minden olyan személyes adatra kiterjed, melyet az
alkalmazand6 jog szerint Onnel, mint Felhaszndléval kapcsolatban barmilyen formaban
kezelnek, beleértve a Szolgaltatd altal megdrzott, tarolt, tovabbitott, nyilvanossagra hozott
vagy mas egy¢b modon felhasznalt személyes adatokat is.

3. Milyen személyes adatokat kezeliink és milyen célokra?

A Szolgaltaté az On személyes adatait csak a jelen Adatkezelési tajékoztatoban bemutatott,
tovabba a 11. pontban talalhat6 ,,Adatkezelési Tablazatban” meghatarozottak szerint gytijti és
kezeli.

4. Hogyan védjiik az On személyes adatait?

A Szolgaltatd megfeleld miiszaki és szervezeti intézkedéseket valositott meg az On személyes
adatai védelmére annak érdekében, hogy csak az erre jogosult személyek férhessenek hozza
azokhoz. A személyes adatok jogosulatlan hasznalatanak megakadalyozasa és elkeriilése
érdekében miiszaki biztonsagi rendszereket, példaul tlizfalakat, titkositasi technoldgidkat,
jelszavakat és virusirtd programokat hasznal.

5. Mennyi ideig taroljuk az On személyes adatait?

A Szolgaltatdé nem tarolja vagy kezeli az On személyes adatait a jelen Adatkezelési
tdjékoztatoban meghatarozott adatkezelési céljainak eléréséhez sziikséges, vagy barmely
kotelezd érvénytli jogszabalyban eldirt idonél hosszabb ideig, amint azt a 11. pontban talalhato
,,Adatkezelési Tablazat” részletesen tartalmaz.

Ennek megfelelden, amikor egy bizonyos tipusu személyes adattal kapcsolatban az
adatkezelési cél teljesiil, a Szolgaltato a lehetd leghamarabb torli vagy anonimizélja a
vonatkoz6 személyes adatokat.



6. Kivel osztjuk meg az On személyes adatait?

Az On személyes adatait a Szolgiltatd szdméra szolgaltatisokat nytjtdo harmadik fél
szolgaltatok és beszallitok részére is tovabbitjuk adatkezelés céljabol, hogy lehetdveé tegyiik,
hogy ezek a tarsasdgok biztosithassdk a Szolgaltatod altal igényelt szolgaltatasokat. Ezek a
tarsasagok az Union beliili és kiviili tarsasagok is lehetnek. Az igényelt szolgéltatasok kozé
tartoznak az infrastrukturdlis és informatikai szolgaltatdsok nytjtasa, az e-mailen keresztiili
kiildemények kezelése, valamint a hitelkartya és a betéti kartya tranzakciok feldolgozasa.

Csak a 11. fejezetben talalhato ,,Adatkezelési tablazatban” meghatarozott célok eléréséhez
szlikséges személyes adatokat tovabbitjuk az altalunk megbizott tirsasdgok szadmara. Az
Osszes harmadik fél szolgéltatonak ¢és beszallitonak meg kell felelnie a Szolgaltato
utasitasainak €s az irasbeli adatfeldolgozoi szerzédéseknek €s minden egyéb, a Szolgaltatd és
a harmadik fél szolgaltatoi/beszallitoi kozott érvényben 1évo megallapodasnak, tovabba
megfeleld miiszaki és szervezeti intézkedéseket kell végrehajtania a személyes adatok
védelme érdekében.

Hatosagok

Eléfordulhat, hogy a Szolgaltat6 koteles személyes adatokat atadni az illetékes hatésagoknak
(példaul az adohatdsagoknak vagy a rendorségnek) a kotelezd jogszabalyoknak megfelel6en,
valamint azért, hogy teljesithesse a torvényi kotelezettségeket minden olyan orszag
tekintetében, ahol Felhasznéal6i vannak. Adatvédelmi incidensek esetén bizonyos személyes
adatokat meg kell adni az adatvédelmi hatosagok részére.

7. Mely orszagokba fogjuk tovabbitani az On személyes adatait?

Az On személyes adatait az Unién beliili orszagokban taldlhato tarsasagokhoz tovabbitjuk,
melyeket tobbek kozott azért vesziink igénybe, hogy biztosithassuk Onnek Szolgaltatasunkat.

8. Melyek a személyes adataihoz kapcsolodo jogai?

Hozzaféréshez és helyesbitéshez valo jog

Onnek joga van arra, hogy tajékoztatast kapjon a Szolgaltatd altal Onrdl kezelt személyes
adatokrol, az adatok forrdsarol, az adatok felhasznalasdnak céljar6l és azon felek
személyazonossagarol, akiknek az adatokat a Szolgaltato tovébbitotta. Onnek arra is joga van,
hogy barmikor kérje az esetlegesen pontatlan vagy hidnyos személyes adatok helyesbitését.
Ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt — talzo,
akkor a Szolgaltato indokolt mértékii adminisztracios dijat szamithat fel, vagy elutasithatja a
kérelem teljesitését.

A torléshez vald jog

On jogosult személyes adatainak torlését kérelmezni meghatarozott koriilmények esetén, ha
példaul On lemondta a Szolgaltatast és a személyes adatai mar nem sziikségesek azokra a
célokra, melyekre azokat gytijtottiik, és nincs jogszerli ok az adatkezelés folytatasara, vagy az
adatkezelés jogellenes, vagy a személyes adatokat tordlni kell, az Eurdpai Unidban vagy
Magyarorszagon a Szolgaltatora vonatkozo jogi kotelezettségnek valo megfelelés érdekében.
Ez a felsorolds nem teljes korti. Kérjiik, hogy Iépjen kapcsolatba a Szolgaltatoval az On
személyes adatainak torlésével kapcsolatos tovabbi informaciokért.

A tiltakozashoz valé jog



On jogosult arra, hogy bizonyos adatkezelés ellen tiltakozzon, vagy kérheti személyes adatai
kezelésének korlatozasat, ha azok esetleg pontatlanok, On az adatkezelést jogellenesnek
tekinti, vagy ugy véli, hogy a Szolgaltatonak mar nincs sziiksége a személyes adataira, a 12.
pontban talalhat6 ,,Adatkezelési tablazatban” meghatarozott célokra. Azonban még akkor is,
ha tiltakozik bizonyos adatkezelés ellen, a Szolgaltaté tovabbra is folytathatja az ilyen
adatkezelést, ha azt az alkalmazand6 jogszabalyok engedélyezik vagy elrendelik, példaul
azért, hogy megfeleljen a jogi kovetelményeknek vagy az Onnel kapcsolatos szerzédéses
kotelezettségeket teljesithesse.

A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Ha barmikor hozzajarulasat adta a Szolgaltatonak a személyes adatok kezeléséhez, barmikor
visszavonhatja az ilyen hozzéjarulast az azon alapulod jovobeli adatkezelés tekintetében. A
hozzajarulas visszavondsa azonban nem érinti a hozzéjarulason alapul6, a visszavonas elotti
adatkezelés jogszeriiségét.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo és rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja. On arra is jogosult,
hogy kérje, az ilyen adatokat kdzvetleniil egy masik adatkezel6hoz tovabbitsuk, amennyiben
az muszakilag megvalodsithato.

9. Mit kell tennie, ha panasza van?

Ha barmilyen panasza van a személyes adatainak altalunk torténd felhasznaldsi modjaval
kapcsolatban, vagy tovéabbi informdciéra lenne sziiksége, kérjiik, hogy eldszor forduljon az
adatvédelmi feleldsiinkhdz. Azonban On barmikor benytjthat panaszt az On személyes
adatainak altalunk torténd kezelésével kapcsolatban az érintett allami feliigyeleti hatosagnal,
els6sorban a lakohelye, munkahelye vagy az éllitolagos jogsértés helye szerint illetékes
hatosagnal. A kovetkezd hivatkozésra kattintdssal keresheti meg a sajat orszaga megfeleld
feliigyeleti hatosagat: http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-
authorities/index_en.htm.

A magyar felligyeleti hatosag elérhetdségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag (NAIH)
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

weboldal: www.naih.hu

telefon: +36 1 391 1400

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Az On panaszérvényesitési jogainak sérelme nélkiil, amennyiben tigy itéli meg, hogy a jelen
Adatkezelési tajékoztatd alapjan fennalld jogait az On személyes adatainak az alkalmazandé
jogszabalyoknak nem megfeleld kezelése eredményeképpen megsértették, birosagi eljarast is
kezdeményezhet az illetékes birdsagok eldtt, beleértve az On szokdsos tartdzkodasi helye
szerinti EU-tagallam birdsagait is.

Azonban minden esetben célszerli, hogy a probléma gyorsabb és hatékonyabb megoldasa
érdekében eldszor a Szolgaltatonak kiildi el panaszait vagy kérdéseit.


http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

10. Frissitések

A Szolgaltat6 jogosult barmikor modositani a jelen Adatkezelési tajékoztatot. Amennyiben az
adatgyiijtés idOpontjaban hatalyos Adatkezelési tdjékoztatoban meghatarozottaktol eltérd
célokra kivanja felhasznalni a személyes adatokat, akkor az ilyen mddositasrol jol lathato
modon értesiti az dsszes Felhasznalot (pl. elkiildi az ilyen értesitést Onnek e-mailben).

11. Adatkezelési tablazat

Az alabbi Adatkezelési tablazat nyujt attekintést a Szolgaltaté altal a Felhasznéalokkal
kapcsolatban gytijtott €s kezelt személyes adatok kategoridirol, valamint az ilyen
adatkategoriak adatkezelési céljairol.

A tablazatban az alabbi, esetleg magyarazatot igénylo kifejezések szerepelnek:

Jogalap: Az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyok szerint a Személyes Adatok kezelése
csak akkor végezhetd el, ha az adott adatkezelés érvényes jogalappal rendelkezik. A
Szolgaltato az adatkezelést a tdblazatban meghatarozott jogalapokra alapozza,

Hozzajarulas: A személyes adatok kezelése az On tajékoztatason alapuld hozzajarulasan
alapul;

Szerzodeés teljesitése: A személyes adatok kezelése sziikséges ahhoz, hogy a Szolgiltatd
teljesithesse a Felhasznaloval kotott szerzodést, pl. hogy a Felhasznald hasznéalhassa a
Szolgaltatast és segitséget kaphasson a Szolgaltatotol;

Jogos érdek: Az adatkezelés olyan jogos érdeken alapul, amellyel a Szolgaltat6 az adatkezelés
terén rendelkezik. A kovetelmény az, hogy a jogos érdekkel szemben ne élvezzenek
elsObbséget a Felhasznalok érdekei, alapvetd jogai vagy szabadsdga, valamint, hogy a
Felhasznaldé rendelkezzen a tiltakozashoz vald joggal. Az adatkezeléssel kapcsolatos
korlatozasokra is figyelemmel, a Szolgaltatdo altal megvalositott biztositd intézkedésekkel,
valamint a miiszaki és szervezeti intézkedésekkel kapcsolatban a Szolgaltat6 megallapitotta,
hogy ahol az On személyes adatainak kezelése a Szolgéltato jogos érdekén alapul, ott az ilyen
érdekkel szemben nem élveznek elsdbbséget az On érdekei, alapvetd jogai vagy az
adatvédelemmel kapcsolatos szabadsiga. On barmikor kapcsolatba léphet veliink, hogy
tovabbi t4jekoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy miként jutottunk el erre a kovetkeztetésre
a kiilonbozd tipusu adatkezelésekkel kapcsolatban;

Jogi kotelezettség: Az adatkezelés azért sziikséges a Szolgaltatdé szamara, hogy megfeleljen a
ra vonatkozd jogi kotelezettségeknek, pl. a konyvelési célokra tarolandd pénziigyi
informéciok esetében.

Megdrzési idé vagy kritériumok: Ebben az oszlopban a Szolgaltatda Felhasznalo adatainak
tarolasi idOtartamat hatarozza meg.

Személyes adatok tipusa és forrasa Cél Jogalap Megérzési idé vagy
kritériumok

Azonosito adatok, beleértve, de nem Szerz6dés



Azért, hogy a Szolgaltaté a
szolgaltatast nyujthassa
Felhasznaloi részére, beleértve az
alkalmazand6 szerzddési feltételek
érvényesitését is.

Azért, hogy a  Szolgaltato
igyfélszolgalatot nyujthasson a
Felhasznal6i szamara igény esetén
(pl. amikor egy Felhasznalo
kapcsolatba 1ép a Szolgaltatoval,
beleértve a hibaelharitast is.

kizarolagosan

e akeresztnevet;

e  avezetéknevet.
Forras: Kozvetleniil a felhasznalotol a
szerz6déskotés sordn, vagy a Szolgaltatd
partnereitdl.

teljesitése

a (GDPR 6. cikk amely

(1) b) pont)

Azon szolgaltatas végéig ,
tekintetében a
Szerz6dés a Felhasznald és a
Szolgaltatd kozott 1étrejott.

Azért, hogy a  Szolgaltatd

megakadalyozhassa a i Azon  szolgéltatds  végét

. 1 . . Jogos érdek | -, PR

visszaéléseket, és megvédhesse a . kovetd 12 honapig, amely
ek 1., (GDPR 6. cikk [ """ | .y

Szolgaltatot a Felhasznalok (1) ) pont) tekintetében a Szerzodés a

kifizetésekkel kapcsolatos csalard
kovetelései ellen.

Azért, hogy a  Szolgaltatd
megfelelhessen a ra vonatkozo jogi
kotelezettségeknek, beleértve azt
is, hogy  valaszolhasson a
hatésagoknak a személyes
adatokhoz ~ valé6  hozzaférésre
iranyulo6 kérelmeire.

Azért, hogy a Szolgaltato a
szolgaltatast nyUjthassa a
Felhasznaldi részére, beleértve az
alkalmazandd szerzédési feltételek

Jogi

kotelezettség
(GDPR 6. cikk

(1) ) pont)

Felhasznald és az Szolgaltatd
kozott 1étrejott.

Azon szolgaltatds végéig ,

érvenyesitésct is. Szgrzf’i (Elés amely tekintetében a
Azért, hogy a  Szolgaltatd EgJS;ltResg cikk Szerz6dés a Felhasznalo és a
iigyfélszolgalatot nyujthasson a : Szolgaltatd kozott 1étrejott.

Felhasznalok szamara igény esetén
(pl. amikor egy Felhasznald
kapcsolatba 1ép a Szolgaltatoval),
beleértve a hibaelharitast is.

(1) b) pont)

Kapcsolattartasi adatok, beleértve, de
nem kizarélagosan az e-mail cimet és a
telefonszamot.

Forras: Kozvetleniil a felhasznalotol az

Azért, hogy a Felhasznalonak
relevans informaciokat lehessen
kiildeni az szolgaltatassal
kapcsolatban.

igyfélszolgalatanak felkeresése soran. ~ Azért, hogy a  Szolgaltatd
megfelelhessen a rd vonatkozo jogi

kotelezettségeknek, beleértve azt

Jogi

kotelezettség

Azon  szolgaltatds  végét
kovetd 12 honapig, amely

is, hogy  valaszolhasson a . tekintetében a  Szerzédés
hatésagoknak a személyes Ef)Dcl;Rogi) cikk Iétrejott a Felhasznald és a
adatokhoz  valé  hozzaférésre P Szolgaltatd kozott.

iranyulo kérelmeire.

Azért, hogy a  Szolgiltatd
megakadalyozhassa a
visszaéléseket, ¢s megvédhesse a
Szolgaltatd a Felhasznalok
kifizetésekkel kapcsolatos csalard
kovetelései ellen.

Fizetési adatok Azért, hogy a Szolgaltatast

e a fizetési tranzakcié Nyujthassa a Felhasznaldi részére. vilithsa
sikerességét / sikertelenségét Azért, hogy a  Szolgdltatd (éDJPR 6. cikk
igazol6 adatok igyfélszolgdlatot ~ nyjthasson a (1) ) pont)

Felhasznaldi szamara igény esetén

Jogos

(1) f) pont)

Szolgaltatas

A azon szolgaltatds végét

érdek koveté 12 honapig, amely
(GDPR 6. cikk tekintetében a

Szerzddés
létrejott a Felhasznald és a
Szolgaltatd kozott.



Forras: a fizetési elézmények (pl. amikor egy Felhasznalo
tekintetében folyamatosan, a fizetések kapcsolatba 1ép a Szolgaltatoval,
megtorténtekor a  fizetést  biztositd beleértve a hibaelharitast is.

énziligyi szolgaltatotol.
pénziigyi szolgaltatotd Azért, hogy a  Szolgaltato

megakadalyozhassa a

Visszaélés§ket, és megvédhesse, 'le Jogos érdek

Szolgaltatd a Felhasznalok

kifizetésekkel kapcsolatos csalard

kovetelései ellen. A fizetési tranzakciot kovetd

Azért, hogy a  Szolgiltato 8 év.
megfelelhessen a ra vonatkozo jogi

kotelezettségeknek, beleértve  a Jogi

konyvelést és az EU kotelezettség
tartalom/szolgaltatas

hordozhatosagi eldirasait is.

Azért, hogy a Szolgaltatdé a

szolgaltatast nyUjthassa a

Felhasznaloi részére, beleértve az Syerzédés Foldrajzi hely/IP-cim,
Digitalis informaciés adatok — alkalmazandé szerzddési feltételek teljesitése orszagkéd, ISP informécié: a
beleértve, de nem kizarélagosan a CTVenyesitesetis. (GDPR 6. cikk Felhasznalo fiokjanak
foldrajzi  helyet/IP-cimet, az eszkoz Azért, hogy a  Szolgaltato (1) b) pont) érvényességi id6tartama

tlpusat,' az eszkbz neve:[, E}Z eszkdz ugyfélszolgalatot nyujthasson a
azonositéjat, az  orszagkddot,

8Z Felhasznaloi szamara igény esetén

alatt.  Azon  szolgéltatas
végéig, amely tekintetében a

internetszolgaltatora vonatkoz6 adatokat, (pl. amikor egy Felhasznilo Szerz6dés Létrejott a
az operacios rendszer verziot, a jelszot. kapcsolatba 1ép az Szolgltatoval), Felhasznalo és a Szolgaltatd
3 L . beleértve a hibaelharitast is. kOZOEt . .

Forras: A Felhaszndlonak a Szolgéltatas Eszkoz tipusa, eszkdz neve,
hasznalataval  kapcsolatban  gytijtott Jogos érdek eszkdz azonositdja, operacios
adatai alapjan. (GDPR 6. cikk rendszer verzioja.

(1) f) pont)

Jogi

kotelezettség

(GDPR 6. cikk

(1) ) pont)

Szerzédés

teljesitése

(GDPR 6. cikk

(1) b) pont)

Az ligyfélszolgalat részére megadott
egyéb informaciok — beleértve, de nem
kizarélagosan a Szolgaltatd Azért, hogy a  Szolgaltatd

iigyfélszolgilatanak a Felhasznalok altal iigyfélszolgalatot nyjthasson a Szerzédés Azon - szolgdltatds  végéig,

esetleg megadott tovabbi informaciokat, Felhaszndloéi szamara igény esetén teljesitése amelyﬂ . tekmtretel‘)"en a
e s I . i . o Szerz6dés 1étrejott a
hogy a Szolgaltat6 segitséget nyajthasson (pl. amikor egy Felhasznal6 (GDPR 6. cikk o I
Pt - . . Felhasznal6 és a Szolgaltato

a Felhasznalonak az adott tigyben. kapcsolatha 1ép vele, beleértve a (1) b) pont) Kozbit

Forras: Kozvetlenil ~a  Szolgaltato hibaelharitast is.
tigyfélszolgalataval  kapcsolatba  1épd
Felhasznaloktol.



